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CZĘŚĆ I – POSTANOWIENIA OGÓLNE 

 

ROZDZIAŁ 1: Podstawy prawne 

 

§ 1 

1. Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. – Prawo o szkolnictwie wyższym i nauce (t. jedn. Dz.U.2023 

poz. 742 ze zm.) 

2. Rozporządzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego z dnia 27 września 2018 r. ws. 

studiów (Dz. U. 2018 poz. 1861) z późniejszymi zmianami: Dz. U. 2019 poz. 1498, Dz. U. 2020 

poz. 1411, Dz. U. 2020 poz. 1679, Dz. U. 2020 poz. 1908, Dz.U. 2021 poz.661, Dz.U. 2022 

poz.1869) 

3. Statutu Uniwersytetu Rolniczego im. Hugona Kołłątaja w Krakowie z dnia 28 czerwca 2021 

roku (tekst jednolity z dnia 20 grudnia 2023 roku),  

4. Uchwała nr 30/2023 Senatu Uniwersytetu Rolniczego im. Hugona Kołłątaja w Krakowie z dnia 
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26 kwietnia 2023 r. ws. uchwalenia Regulaminu studiów. Załącznik do Uchwały Regulamin 

studiów 

5. Zarządzenie Nr 168/2021 Rektora Uniwersytetu Rolniczego im. Hugona Kołłątaja 

w Krakowie z dnia 27 października 2021 r. ws. wprowadzenia Polityki Jakości Kształcenia oraz 

Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakości Kształcenia 

6. Zarządzenie Nr 170/2021 Rektora Uniwersytetu Rolniczego im. Hugona Kołłątaja 

w Krakowie z dnia 9 listopada 2021 r. ws. wprowadzenia procedur ogólnych dotyczących 

postępowania z dokumentami Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakości Kształcenia 

(USZJK) 

7. Zarządzenie Nr 17/2007 Rektora Akademii Rolniczej im. Hugona Kołłątaja w Krakowie z dnia 

30 maja 2007 r. ws. oceny przez studentów zajęć dydaktycznych oraz zasięgania opinii 

absolwentów o jakości kształcenia 

 

 

ROZDZIAŁ 2: Cel i zakres procedury 

 

§ 2 

Celem procedury jest określenie sposobu przeprowadzania ankietyzacji absolwentów dotyczącej 

procesu studiowania na Wydziale Biotechnologii i Ogrodnictwa (WBiO) Uniwersytetu Rolniczego w 

Krakowie (URK) jako narzędzia oceny jakości procesu dydaktycznego.  

 

§ 3 

Zakres procedury: 

1. Ankietyzacja dotyczy wszystkich poziomów i form procesu studiowania 

2. Ocenie podlegają: 

a. sposób organizacji studiów, w tym: plan i program studiów, harmonogram zajęć, 

praca dziekanatu, samorządu studentów, koła naukowego 

b. zajęcia dydaktyczne, w tym: aktualność treści poszczególnych kursów, spójność i 

kompletność programu, jakość i warunki prowadzenia zajęć dydaktycznych, relacja 

nauczyciel akademicki – student 

c. praca Biblioteki Głównej URK, w tym: dostępność literatury, dostępność katalogów i 

baz danych, czas oczekiwania na zamówione pozycje, informacja o usługach 

bibliotecznych, liczba miejsc i warunki pracy w bibliotece 

d. wydziałowa pracownia komputerowa, w tym: możliwość korzystania z infrastruktury 

komputerowej, godziny otwarcia pracowni, stan techniczny komputerów, jakość 

oprogramowania 

 

 

CZĘŚĆ II – POSTANOWIENIA SZCZEGÓŁOWE 

 

ROZDZIAŁ 1: Podstawy i sposób przeprowadzenia ankietyzacji 
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§ 4 

1. Ankietyzację absolwentów przeprowadza się celem oceny procesu kształcenia  

i zapewnienia jego właściwej jakości. 

2. Ankietyzacja dokonywana jest na podstawie opracowanych ankiet przeznaczonych do 

wypełnienia przez absolwentów. 

3. Do oceny procesu studiowania (złożenia wypełnionej ankiety) ma prawo każdy absolwent 

I i II stopnia studiów. 

4. Ocena procesu studiowania jest anonimowa i dobrowolna. 

 

 

ROZDZIAŁ 2: Zadania i osoby odpowiedzialne za ankietyzację absolwentów  

 

§ 5 

Proces ankietyzacji jest realizowany przez dziekanat oraz członków Dziekańskiej Komisji ds. Jakości 
Kształcenia 
 

Zadanie Osoba odpowiedzialna 

Opracowanie formularza ankiet do oceny 
studiowania 

Rektorska Komisja ds. Jakości Kształcenia  
Dziekańska Komisja ds. Jakości Kształcenia 

Przekazanie ankiet absolwentom i ich odbiór dziekanat 

Zestawienie wyników ankiet  
wyznaczeni członkowie Dziekańskiej Komisji ds. 
Jakości Kształcenia  

Przygotowanie raportu z przeprowadzonej 
ankietyzacji absolwentów 

Przewodniczący Dziekańskiej Komisji ds. Jakości 
Kształcenia 

Przedstawienie wyników ankietyzacji na 
posiedzeniu Kolegium Wydziału 

Pełnomocnik Dziekana ds. Jakości Kształcenia 

 

 

ROZDZIAŁ 3: Harmonogram ankietyzacji i opracowania wyników ankiet 

 

§ 6 

1. Absolwenci mogą wyrazić opinię o programie i planie studiów, nauczycielach akademickich i 

nauczaniu poprzez uczestnictwo w ocenie prowadzonej w ramach Uczelnianego Systemu 

Zapewnienia Jakości Kształcenia (Regulamin Studiów §14 ust. 14).  

2. Studenci I i II stopnia studiów ze strony domowej WBiO ‘pobierają’ ankiety oceny przebiegu 

studiowania (zał. nr 1 i 2) pod koniec ostatniego semestru właściwego dla danego toku 

kształcenia. 

3. Wypełnione ankiety studenci składają w wyznaczonym miejscu w dziekanacie. 
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4. Wyznaczeni członkowie Dziekańskiej Komisji ds. Jakości Kształcenia dokonują rocznego 

zestawienia wyników ankiet w terminie 60 dni od zakończenia ostatniego semestru toku 

studiów. 

5. Opracowanie raportu końcowego z przeprowadzonej ankietyzacji procesu studiowania 

powinno nastąpić najpóźniej w terminie 90 dni od zakończenia ostatniego semestru studiów. 

6. Raport końcowy z przeprowadzonej ankietyzacji procesu studiowania (zał. nr 3) jako element 

Rocznego raportu jest przedstawiany przez Pełnomocnika Dziekana ds. Jakości Kształcenia na 

posiedzeniu Kolegium Wydziału. 

 

 

 

ZAŁĄCZNIK NR 1 

do PROCEDURY WYDZIAŁOWEJ PW-07: 

 

Ankieta dla absolwenta do oceny  

I stopnia studiów 

 

(URK/USZJK/WBiO/PW-07/Z-1) 

 

  

UNIWERSYTET ROLNICZY 

im. Hugona Kołłątaja w Krakowie 

UCZELNIANY SYSTEM ZAPEWNIENIA JAKOŚCI KSZTAŁCENIA 

 

ZAŁĄCZNIK NR 1 

do PROCEDURY WYDZIAŁOWEJ PW-07: 

Ankietyzacja procesu studiowania 

 (URK/USZJK/WBiO/PW-07/Z-1) 

Wydział 
Biotechnologii 
i Ogrodnictwa  

Data 
wydania: 

05.01.2024 r. 

 

 ANKIETA DLA ABSOLWENTA  

DO OCENY I STOPNIA STUDIÓW 

1. Kierunek studiów ……………………………….. specjalność……………………………….. 

2. Forma studiów: stacjonarne/niestacjonarne  

3. Okres studiów od  ............................  do  .................................  
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4. Płeć:  kobieta/mężczyzna    

5. Miejsce stałego zamieszkania:  miasto/wieś 

6. Ukończona szkoła średnia (zaznacz): liceum ogólnokształcące,  technikum,  liceum zawodowe,  
inna szkoła średnia:  ...............................................................................................................................  

7. Średnia ocena ze studiów I stopnia:  ...... ………... 
 
 
wstaw ocenę od 2 do 6 zaznaczając znakiem X, gdzie: 2 = ocena nie spełnia kryteriów, 3 = ocena 
spełnia kryteria w stopniu dostatecznym, 4 = ocena spełnia kryteria w stopniu dobrym, 5 = ocena 
spełnia kryteria w stopniu bardzo dobrym, 6 = ocena spełnia kryteria w stopniu wyróżniającym 

I Organizacja studiów 2 3 4 5 6 

1 Informacja o programie i planie studiów   
    

2 Informacja o harmonogramie zajęć  
    

3 Oferta przedmiotów do wyboru   
    

4 Kolejność przedmiotów w planie studiów  
    

5 Równomierność obciążenia zajęciami i egzaminami w kolejnych semestrach  
    

6 Wymiana studentów w ramach współpracy z ucz. zagranicznymi  
    

7 Możliwości rozwoju i pracy w kołach naukowych  
    

8 Praca samorządu studentów  
    

9 Praca dziekanatu  
    

10 Organizacja zajęć  
    

11 Dostosowanie treści kursów do przedmiotów wcześniej wykładanych  
    

12 Przygotowanie do zajęć na następnych latach  
    

13 Sposób rejestracji na II stopień studiów  
    

14 Terminowość wpisywania ocen do USOS  
    

15 Infrastruktura socjalna Wydziału (barek, miejsce do odpoczynku itp.)  
    

Twoje uwagi: 

 

 

 

 

II Zajęcia dydaktyczne  2 3 4 5 6 

1 Aktualność treści kursów  
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2 Spójność i kompletność programu  
    

3 Odpowiednie proporcje między przedmiotami pod względem liczby godzin  
    

4 Możliwość dyskusji z prowadzącym w trakcie zajęć  
    

5 Wielkość grup studenckich  
    

6 Liczba godzin zajęć praktycznych (ćwiczenia laboratoryjne, terenowe, praktyki)  
    

7 Dobór zajęć praktycznych do kierunku studiów  
    

8 Wyposażenie sal dydaktycznych  
    

9 
Relacja nauczyciel akademicki – student (sposób traktowania studentów, 

możliwość dyskusji w trakcie zajęć, kultura osobista itp.) 
 

    

Twoje uwagi: 

 

 

 

 

III Praca Biblioteki Głównej URK  2 3 4 5 6 

1 Dostępność literatury potrzebnej do zajęć  
    

2 Czas oczekiwania na książki w bibliotece  
    

3 Czas oczekiwania na książki w czytelni wydziałowej  
    

4 Informacja o usługach bibliotecznych  
    

5 Godziny otwarcia Biblioteki Głównej (w tym czytelni)  
    

6 Godziny otwarcia czytelni wydziałowej  
    

7 Dostępność do katalogów i komputerowych baz danych  
    

8 Liczba miejsc i warunki pracy w czytelni Biblioteki Głównej  
    

9 Liczba miejsc i warunki pracy w czytelni wydziałowej  
    

Twoje uwagi: 

 

 

 

 

IV Wydziałowa pracownia komputerowa  

1 Jak często korzystałeś (ś) z komputera pracowni wydziałowej? 
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często  

rzadko  

nigdy 
 

 
2 3 4 5 6 

2 Możliwość korzystania z komputera pracowni wydziałowej  
    

3 Godziny otwarcia pracowni  
    

4 Stan techniczny komputerów  
    

5 Jakość oprogramowania  
    

Twoje uwagi: 

 

 

 

 

V Ocena ogólna  

W jakim stopniu studia w Uniwersytecie Rolniczym rozwinęły w Pani/Panu 

następujące cechy? 
2 3 4 5 6 

1 Nawyk samokształcenia  
    

2 Specjalistyczną wiedzę teoretyczną  
    

3 Zawodowe umiejętności praktyczne  
    

4 Umiejętność samodzielnego rozwiązywania problemów  
    

5 Umiejętność  planowania i gospodarowania czasem  
    

6 Umiejętność pracy w zespole  
    

7 Rozwinięcie zainteresowań w dziedzinie kultury  
    

8 Odróżnianie umiejętności ważnych od nieistotnych  
    

9 Umiejętność jasnego i poprawnego formułowania wypowiedzi  
    

10 Poszerzenie wiedzy ogólnej  
    

Twoje uwagi: 
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Końcowe uwagi absolwenta 

 ..............................................................................................................................................................................  

 ..............................................................................................................................................................................  

 ..............................................................................................................................................................................  

 ..............................................................................................................................................................................  

 ..............................................................................................................................................................................  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ZAŁĄCZNIK NR 2 

do PROCEDURY WYDZIAŁOWEJ PW-07: 

 

 

Ankieta dla absolwenta do oceny  

II stopnia studiów 

 

 

(URK/USZJK/WBiO/PW-07/Z-2) 
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UNIWERSYTET ROLNICZY 

im. Hugona Kołłątaja w Krakowie 

UCZELNIANY SYSTEM ZAPEWNIENIA JAKOŚCI KSZTAŁCENIA 

 

ZAŁĄCZNIK NR 2 

do PROCEDURY WYDZIAŁOWEJ PW-07: 

Ankietyzacja procesu studiowania 

 (URK/USZJK/WBiO/PW-07/Z-2) 

Wydział 
Biotechnologii 
i Ogrodnictwa  

Data 
wydania: 

05.01.2024 r. 

ANKIETA DLA ABSOLWENTA  

DO OCENY II STOPNIA STUDIÓW 

8. Kierunek studiów ……………………………….. specjalność……………………………….. 

9. Forma studiów: stacjonarne/niestacjonarne  

10. Okres studiów od   do  .................................  

11. Płeć:  kobieta/mężczyzna   ..................  

12. Miejsce stałego zamieszkania:  .................. miasto/wieś 

13. ............................................................................................................................................ Uko
ńczony I stopień: uczelnia, kierunek, specjalność  .................................................................................     

14. ....................................................... Średnia ocena ze studiów II stopnia: ………...  
 

wstaw ocenę od 2 do 6 zaznaczając znakiem X, gdzie: 2 = ocena nie spełnia kryteriów, 3 = ocena 

spełnia kryteria w stopniu dostatecznym, 4 = ocena spełnia kryteria w stopniu dobrym, 5 = ocena 

spełnia kryteria w stopniu bardzo dobrym, 6 = ocena spełnia kryteria w stopniu wyróżniającym 

I Organizacja studiów 2 3 4 5 6 

1 Informacje o programie i planie studiów      

2 Informacja o harmonogramie zajęć      

3 Oferta przedmiotów do wyboru       

4 Kolejność przedmiotów w planie studiów      

5 Równomierność obciążenia zajęciami i egzaminami w poszczególnych semestrach      

6 Wymiana studentów w ramach współpracy z ucz. zagranicznymi      

7 Możliwość rozwoju i pracy w kołach naukowych      

8 Praca samorządu studentów      

9 Praca dziekanatu      
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10 Sposób rejestracji na przedmioty do wyboru      

11 Infrastruktura socjalna Wydziału (barek, miejsce do odpoczynku itp.)      

Twoje uwagi: 

 

II Zajęcia dydaktyczne 2 3 4 5 6 

1 Aktualność treści kursów      

2 Kolejność kursów w trakcie studiów      

3 Niepotrzebne powtarzanie się treści w ramach różnych kursów      

4 Proporcje między przedmiotami pod względem liczby godzin      

5 Liczba godzin zajęć praktycznych (ćwiczenia laboratoryjne, terenowe)      

6 
Dostosowanie treści programu studiów koniecznych do podjęcia pracy w 

wyuczonym zawodzie 

 

 
    

7 Wykorzystanie środków dydaktycznych / wyposażenie sal dydaktycznych      

8 
Relacja nauczyciel akademicki – student (sposób traktowania studentów, 

możliwość dyskusji w trakcie zajęć, kultura osobista itp.) 
     

Twoje uwagi: 

III Biblioteka Główna URK 2 3 4 5 6 

1 Dostępność literatury potrzebnej do zajęć      

2 Czas oczekiwania na książki w bibliotece      

3 Czas oczekiwania na książki w czytelni wydziałowej      

4 Informacja o usługach bibliotecznych      

5 Godziny otwarcia Biblioteki Głównej (w tym czytelni)      

6 Godziny otwarcia czytelni wydziałowej      

7 Dostępność do katalogów i komputerowych baz danych        

8 Liczba miejsc i warunki pracy w czytelni Biblioteki Głównej      

9 Liczba miejsc i warunki pracy w czytelni wydziałowej      

Twoje uwagi: 

IV Wydziałowa pracownia komputerowa  
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1 Jak często korzystałeś (ś) z komputera pracowni wydziałowej? 

często  

rzadko  

nigdy 
 

 
2 3 4 5 6 

2 Możliwość korzystania z komputera pracowni wydziałowej  
    

3 Godziny otwarcia pracowni  
    

4 Stan techniczny komputerów  
    

5 Jakość oprogramowania  
    

Twoje uwagi: 

 

 

 

V Ocena ogólna  

W jakim stopniu studia w Uniwersytecie Rolniczym rozwinęły w Pani/Panu 

następujące cechy? 
2 3 4 5 6 

1 Nawyk do samokształcenia      

2 Specjalistyczną wiedzę teoretyczną      

3 Zawodowe umiejętności praktyczne      

4 Umiejętność samodzielnego rozwiązywania problemów      

5 Umiejętność planowania i wykorzystania czasu pracy      

6 Umiejętność pracy w zespole      

7 Rozwinięcie zainteresowań w dziedzinie kultury      

8 
Jak po skończonych studiach ocenia Pan/Pani przygotowanie do wykonywania 

zawodu 

 

 
    

9 
Gdyby Pani/Pan ponownie rozpoczynała/-ął studia, czy wybrałaby/-łby nasz Wydział jeszcze raz?     

TAK ……………..  NIE  ...............................  

Twoje uwagi: 

 

Końcowe uwagi absolwenta 
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 .....................................................................................................................................  

 .....................................................................................................................................  

 .....................................................................................................................................  

 .....................................................................................................................................  

 .....................................................................................................................................  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ZAŁĄCZNIK NR 3 

do PROCEDURY WYDZIAŁOWEJ PW-07: 

 

 

Raport Dziekańskiej Komisji ds. Jakości Kształcenia  

z przeprowadzonej ankietyzacji dla oceny procesu studiowania 

 

 

(URK/USZJK/WBiO/PW-07/Z-3) 
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UNIWERSYTET ROLNICZY 

im. Hugona Kołłątaja w Krakowie 

UCZELNIANY SYSTEM ZAPEWNIENIA JAKOŚCI KSZTAŁCENIA 

 

ZAŁĄCZNIK NR 3 

do PROCEDURY WYDZIAŁOWEJ PW-07: 

Ankietyzacja procesu studiowania 
 (URK/USZJK/WBiO/PW-07/Z-3) 

Wydział 
Biotechnologii 
i Ogrodnictwa  

Data 
wydania: 

05.01.2024 r. 

 

RAPORT 

Dziekańskiej Komisji ds. Jakości Kształcenia 

z przeprowadzonej ankietyzacji dla oceny procesu studiowania 

 
Studia stacjonarne/niestacjonarne   

Stopień I/II  

Rok akademicki ……..... /………… 

1. Frekwencja 

Liczba absolwentów  

Liczba wypełnionych ankiet  

Udział procentowy  

 

2. Udział procentowy 

Nr 
pytania 

Zakres oceny 
(np. organizacja studiów) 

2 3 4 5 6 

1.       

2.       

…       

 

3. Omówienie wyników analizy  

Czy była przedmiotem 

oceny/dyskusji/prezentacji 

Forum 

oceny/dyskusji/prezentacji 

(DKJK, Kolegium Wydziału) 

Dokument źródłowy: 

np. numer i punkt protokołu 
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Tak/Nie   

 

4. Uwagi 

 .................................................................................................................................................................... 

 .................................................................................................................................................................... 

 .................................................................................................................................................................... 

 .................................................................................................................................................................... 

  



 

UNIWERSYTET ROLNICZY 
im. Hugona Kołłątaja w Krakowie 

UCZELNIANY SYSTEM ZAPEWNIENIA JAKOŚCI KSZTAŁCENIA 

 

PROCEDURA WYDZIAŁOWA PW-07: 

Ankietyzacja procesu studiowania  

(URK/USZJK/WBiO/PW-07) 

Wydział 
Biotechnologii 
i Ogrodnictwa  

Data 
wydania: 

05.01.2024 r. 

 

Strona 16 z 16 

Zalecenia Dziekańskiej Komisji ds. Jakości Kształcenia 

 .................................................................................................................................................................... 

 .................................................................................................................................................................... 

 .................................................................................................................................................................... 

 .................................................................................................................................................................... 

 

 

 

 Przewodniczący Dziekańskiej Komisji 

ds. Jakości Kształcenia 

 

 

         

 

 


